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TERMO DE REFERÊNCIA PARA GERENTE DE VENDAS E MARKETING  
DA POUSADA UACARI 

 
RESERVA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL MAMIRAUÁ (RDSM) 

TEFÉ, AMAZONAS. 
 

EDITAL DE SELEÇÃO 06/2012 
 
 

A Reserva Mamirauá com cerca de 1.124.000ha é a única no mundo 
formada inteiramente por florestas inundáveis de várzea, um ecossistema de 
grande produtividade e valor ecológico e cultural. A Reserva forma, junto com duas 
outras unidades de conservação (RDS Amanã e Parque Nacional do Jaú), um dos 
maiores corredores de floresta tropical protegidos do mundo. Foi a primeira 
unidade de conservação no Brasil a conciliar pesquisa para a conservação e o 
manejo da biodiversidade com a participação ativa, preservação e 
desenvolvimento sócio-econômico das culturas ribeirinhas locais. Desde 1998, o 
Programa de Turismo de Base Comunitária assessora comunidades locais para a 
prestação de serviços turísticos na Pousada Uacari, que é uma das iniciativas desse 
programa. Os objetivos principais do Programa são promover a conservação da 
biodiversidade e a melhoria da qualidade de vida da população local, diminuindo a 
pressão sobre os recursos naturais. Além disso, o Programa visa divulgar aos 
visitantes o trabalho de conservação da várzea amazônica realizado na RDSM. 
 

Nesse momento, estamos selecionando um Gerente de Vendas e Marketing 
que deverá atender aos seguintes requisitos: 
 Nível Superior na área de administração, marketing, turismo ou área correlata 

desejável; 
 Conhecimento da língua inglesa em nível avançado (fundamental); 
 Habilidade em lidar com público, agências e operadoras de turismo; 
 Habilidade para lidar com comunidades tradicionais; 
 Capacidade de trabalhar em equipe; 
 Dinamismo e iniciativa na resolução de imprevistos; 
 Experiência com vendas e marketing desejável; 
 Disponibilidade para residir em Tefé; 
 Disponibilidade para início na primeira quinzena de fevereiro; 
 Experiência em informática (access, excell, internet, word, corel draw). 
 

O gerente de vendas e marketing será supervisionado pelo coordenador do 

Programa de Turismo de Base Comunitária do Instituto Mamirauá e passará maior 

parte de seu tempo no escritório situado em Tefé. Mas terá também que fazer 

viagens à Reserva Mamirauá. 
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As atividades desenvolvidas pelo gerente serão basicamente as seguintes: 

 Atuar no receptivo de hóspedes brasileiros e estrangeiros da Pousada Uacari; 
 Gerenciar pacotes, fazer reservas através de e-mail e telefone;  
 Atualizar dados no site da pousada, programação, informativos;  
 Elaborar e executar a estratégia de marketing do programa; 
 Produzir material de divulgação impresso e digital da Pousada Uacari; 
 Contribuir com a capacitação de pessoal local na área de vendas; 
 Produzir relatórios e estatísticas sobre os visitantes da Pousada; 
 Participar em eventos de turismo nacionais e internacionais; 
 Participar de reuniões de planejamento na Pousada Uacari; 
 Interagir com a comunidade local para aperfeiçoamento do produto. 
 

Entrega documentação para seleção 

Os interessados deverão enviar seus currículos até o dia 02 de fevereiro de 

2012 para o endereço eletrônico fernanda.sa@mamiraua.org.br com o título 

Seleção Gerente de Vendas e Marketing. 

 

Calendário 

Prazo para o envio da documentação: 02 de fevereiro de 2012 

Entrevistas (ao vivo ou por telefone) com os pré-selecionados: 03 e 04 de 

fevereiro de 2012 

Divulgação do resultado final da seleção: 06 de fevereiro de 2012 

Previsão para início das atividades: 13 de fevereiro de 2012 

 

Salário 

Contratação - R$ 1.302,00 (bruto) com 90 dias de período de experiência. 

Carga horária: 44 horas semanais. 

Mais informações sobre a pousada uacari no site www.pousadauacari.com.br 

 

Tefé, 24 de janeiro de 2012. 
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